Vaikehange ,,CAFi metoodikal pohinevate koolituste labiviimine*

Kaesoleva dokumendiga kutsub Rahandusministeerium Teid esitama pakkumust vdikehankel.

1.

Hanke iildandmed:

Hankija nimi: Rahandusministeerium

Hankija aadress: Suur-Ameerika 1, 10122 Tallinn, Eesti Vabariik

Hanke eest vastutav isik: Riin Kobin, telefon 5885 1462, e-post: riin.kobin@fin.ee
Hanke eeldatav maksumus km-ta': 16 500 eurot.

2. Hanke objekti tehniline kirjeldus/ olulisemad tingimused

2.1.

2.2.
2.3.
2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Iga viidet, mille hankija teeb vaikehanke dokumentides monele (standardile, tehnilisele
tunnustusele, tehnilisele kontrollististeemile vms kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele vastavuse
kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see on taiendatud markega ,vdi sellega samavaarne®. Iga
viidet, mille hankija teeb vaikehanke dokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamargile,
patendile, tlUbile, paritolule vdi tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on taiendatud markega
,vOi sellega samavaarne“.

Hanke objektiks on lisas 1 kirjeldatud CAF mudelil pohinevate koolituste labiviimine.

Taitmise koht: Tallinn.

Paneeritav koolituste tahtaeg ja/voi ajakava: 1. CAFi mudeli tGldkoolitus 18.04.2024; 2. CAFi raporti

koostamise koolitus 8.-9.04.2024; 3. CAFi hindamise labiviimiseks koolitus kahele koolitusgrupile

5.-6.09.2024 ja 9.-10.09.2024; 4. CAFi metoodika alane konsultatsioon osalevatele asutustele
hindamisperioodi valtel. Lepingu taitmise tahtaeg on 30.09.2024. Koolituste toimumise tapsem
ajakava lepitakse kokku eduka pakkujaga lepingu sélmimisel.

Pakkuja peab hankelepingu taitmisel eelistama keskkonnahoidlikke lahendusi, naiteks:

a) tédkoosolekud ja muud kohtumised viia labi véimaluse korral veebi vahendusel, et vihendada
eelkoige liigsest transpordikasutusest tulenevat susiniku jalajalge;

b) valtida tarbetut dokumentide valja trikkimist ning véimalusel eelistada digitaalsel kujul olevaid
materjale;

c) pakkuja poolt digitaalsel kujul edastatavad materjalid peavad olema salvestatud ja edastatud
optimaalse mahuga, et valtida otstarbetult suuri andmefaile ning seega vahendada
digireostust;

d) hankelepingu taitmise jargselt kustutada Uuleliigsed digimaterjalid, naiteks mustandfailid,
sailitamiseks mittevajalikud tdé6dokumendid jms, kuna IT-serverites failide otstarbetu hoidmine
on keskkonda kurnava mdjuga ning suurendab digireostust

Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja, et juhindub meeskonna komplekteerimisel Euroopa

Parlamendi ja ndukogu maaruse (EL) nr 1303/2013 artiklist 7, mis naeb ette, et arvestatakse ja

toetatakse meeste ja naiste vordodiguslikkust ja valditakse diskrimineerimist soo, rassi voi rahvuse,

usutunnistuse voi veendumuse, puude, vanuse vOi seksuaalse sattumuse pdhjal ning voetakse
arvesse puuetega inimeste juurdepaasu. Uhtlasi lahtutakse Eesti pikaajalise arengustrateegia

.Eesti 2035 aluspdhimbtetest, mis naeb ette, et kdigil peab olema voérdne véimalus

eneseteostuseks ja Uhiskonnaelus osalemiseks, soéltumata individuaalsetest eriparadest ja

vajadustest, kuuluvusest erinevatesse sotsiaalsetesse rihmadesse, sotsiaal-majanduslikust
vBimekusest ja elukohast

Lepingutingimused: Lepingu taitmisel kohaldatakse Rahandusministeeriumi t66vétulepingu

dldtingimusi, mis on kattesaadavad = Rahandusministeeriumi  kodulehel  aadressil:

https://fin.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/organisatsioon/majandusteave-ja-riigihanked.

Lepingu eritingimused on toodud vaikehanke dokumendi lisas (lisa 2).

3. Pakkujale ja pakkumusele esitatavad néuded

3.1.

3.2.

Pakkuja poolt esitatud meeskonnaliikmetel/koolitajatel peab olema vahemalt kolmele (3) asutusele
CAFi metoodika alase koolituse labiviimise kogemus alates 2019. aastast.

Pakkuja peab t60 teostamiseks moodustama meeskonna, kuhu kuulub vahemalt kaks (2)
koolitajat, kes vastavad p 3.1 esitatud nduetele.

4. Pakkumuse ettevalmistamine, vormistamine ja esitamine

" eeldatav maksumus on hankija poolt hankelepingu taitmisel eeldatavalt makstav kogusumma (kdibemaksuta), arvestades mh
téendolisi hankelepingu alusel tulevikus tekkivaid kohustusi ja hankelepingu uuendamist. Fudusiliste isikutega sdlmitavate
lepingute korral tuleb eeldatava maksumuse sisse arvestada ka td6andja maksud ja maksed.


https://fin.ee/ministeerium-uudised-ja-kontakt/organisatsioon/majandusteave-ja-riigihanked

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.
4.7.
4.8.

Huvitatud isikutel on digus kusida vaikehanke dokumentide kohta selgitusi, esitades kiisimused e-
posti teel riin.kobin@fin.ee. Hankija vastab huvitatud isiku kiisimustele 3 td0paeva jooksul. Hankija
edastab esitatud kisimused ja vastused samaaegselt kdigile isikutele, kellele tehti ettepanek
pakkumuse esitamiseks.

Pakkumuses esitab pakkuja:

4.2.1. Pakkumuse vormi (lisatud pakkumuskutsele);

4.2.2.Andmed pakkuja meeskonnaliikmete ja nende varasema kogemuse kohta (punkt 3 nduded);
4.2.3. Koolituste paevakavad lahtudes tehnilises kirjelduses esitatud valjunditest.

Pakkuja kannab kdik pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud ning pakkumuse
tahtaegse esitamise riski.

Esitatud pakkumus peab olema j6us vahemalt 60 paeva alates pakkumuste esitamise tahtpaevast.
Pakkumus tuleb esitada elektroonselt e-posti aadressil riin.kobin@fin.ee hiljemalt 26.03.2024 kell
09.00.

Palume Uhtlasi, et teavitaksite meid, kui otsustate pakkumust mitte esitada.

Pakkumus on konfidentsiaalne kuni hankelepingu sdImimiseni.

Pakkuja margib pakkumuses, milline teave on pakkuja &arisaladus ning pdhjendab teabe
arisaladuseks maaramist. Pakkuja ei voi arisaladusena markida pakkumuse maksumust voi
osamaksumusi. Hankija ei avalikusta pakkumuste sisu arisaladusega kaetud osas. Hankija ei
vastuta arisaladuse avaldamise eest osas, milles pakkuja ei ole seda arisaladuseks markinud.

5. Pakkumuste menetlemine, sh hindamiskriteeriumid

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Hankija avab koéik tahtajaks esitatud pakkumused ning kontrollib esitatud pakkumuste vastavust
vaikehanke dokumendis satestatud nduetele.

Juhul kui pakkumus ei vasta vaikehanke dokumendis esitatud tingimustele, likkab hankija
pakkumuse tagasi.

Hankijal on digus tagasi lukata pakkumus, mille maksumus uletab oluliselt eeldatavat maksumust.
Hankija voib pidada kdikide vastavaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujatega labirdakimisi
esitatud pakkumuse sisu, ajakava ja maksumuse Ule. Labi ei raagita vaikehanke dokumendi
pakkujale ja pakkumusele satestatud nduete ja hindamiskriteeriumide (le.

Labiraakimiste ajal tagab hankija kdigi pakkujate vérdse kohtlemise ega avalda labiraakimiste
kaigus saadud teavet diskrimineerival viisil, mis véiks anda Uhele pakkujale eelise teiste pakkujate
ees. Hankija ei avalda pakkuja esitatud konfidentsiaalset teavet teistele labiradkimistes osalejatele
ilma pakkuja ndusolekuta.

Labiraakimisi vbib pidada vastavalt hankija ja pakkujate kokkuleppele, kas elektrooniliselt voi
koosoleku vormis. Suuliselt peetud labiraakimised protokollitakse.

Labirdakimiste Id6ppedes voib hankija teha pakkujatele ettepaneku 16plike, kohandatud pakkumuste
esitamiseks.

Hankija hindab kdiki vastavaks tunnistatud pakkumusi. Hankijal on digus vajadusel pakkumusi
omavahel vorrelda.

Edukaks tunnistatakse majanduslikult soodsaim pakkumus [dhtudes k&esolevas dokumendis
esitatud hindamiskriteeriumitest (lisa 4).

6. Pakkuja teavitamine hankija otsustest ja lepingu s6lmimine

6.1.

6.2.

Hankija esitab koéigile pakkujatele teate hankelepingu sdimimise kohta mitte hiliem kui 3 t66paeva
jooksul alates lepingu sélmimisest.
Hankija s6lmib edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujaga lepingu.

Pakkumuskutse lisad

Lisa1- Hanke objekti tehniline kirjeldus

Lisa 2- T66votulepingu eritingimused

Lisa 3 — Pakkumuse vorm

Lisa 4 - Hindamiskriteeriumid ja —metoodika
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Lisa 1

CAF koolituse labiviimise tehniline kirjeldus

Rahandusministeerium kutsub esitama pakkumusi CAF metoodikal péhinevate koolituste labiviimiseks,
eesmargiga anda asutustele vajalikud tooriistad CAF hindamise planeerimiseks, hindamisraporti
koostamiseks ja metoodika alusel organisatsiooni enesehindamise labiviimiseks.

1. Projekti taustinfo:
Projekti eesmargiks on labi viia organisatsiooni arendamise kogemusdppimise projekt kasutades CAF

(Common Assessment Framework) enesehindamise metoodikat. Projekti kdigus saavad osalevad
asutused teadmisi (koolituse ja omavahelise kogemuste jagamise kaigus) organisatsiooni
enesehindamise ja kvaliteedijuhtimise pohimdbtetest, nende rakendamisvdimalustest ja kasulikkusest
avalikus sektoris. Samuti vdimaldab projekt selles osalevatel asutustel jagada omavahel
kvaliteedijuhtimise ja enesehindamise seniseid kogemusi ja tulemusi ning dppida seelabi parimatest
praktikatest.

Projekti tulemusel arendatakse asutuste kvaliteedijuhtimist ja asutuste juhtimissisteeme. Projekti
rahastatakse Rahandusministeeriumi eelarvest.

2. Koolituste eesmargid ja oodatavad tulemused:
2.1 CAF mudelit tutvustav koolitus-seminar avaliku sektori asutustele

Koolitusel osalejateks on avaliku sektori asutused, kes naevad kvaliteedihindamise labiviimises oma
organisatsioonile vaartust ja soovivad saada teadmisi ja oskusi, kuidas hindamisprotsessi planeerida
ning arusaamist, milliste ressurssidega tuleb hindamisprotsessis arvestada (aeg, inimressurss jmt).

1) CAFi mudelit tutvustava koolitus-seminari labiviimine avaliku sektori organisatsioonidele (kuni
40 osalejat). Koolitus on plaanis salvestada.

Koolituse soovituslikud teemad:

Kvaliteedijuhtimise pdhialused ning organisatsiooniline taiuslikkus
Enesehindamise olemus ja kasud organisatsioonile

CAFi kriteeriumite Uldine tutvustus ning organisatsiooni eriparadega seostamine
CAFi hindamise planeerimistsikkel ja ressursid

Parendustegevuste planeerimine

SRRSO

Koolituse tulemusena on osalejatel selge ndgemus CAFi kvaliteedihindamise mudeli kasuteguritest
organisatsiooni arendamisel. Osalejad oskavad oma organisatsioonis planeerida hindamise protsessi
(nii ajalises kui ka teiste ressursside vaates) ning on 18bi teinud praktilised harjutused, mis annavad
sisulise tunnetuse hindamise protsessist.

2.2 CAFi hindamisraporti koostamise ja hindamise Ildbiviimise koolitused ning
konsultatsioon
Koolitustel osalejateks on kolme asutuse (Hairekeskus, Sotsiaalkindlustusamet ja Too6tukassa)

esindajad, kes on otseselt seotud CAF hindamisraporti koostamise ja hindamise Iabiviimisega.

1) CAF hindamisraporti koostajate koolitus (Uks koolitusgrupp, mis koosneb 3 asutuse
esindajatest). Kokku kuni 25 osalejat.

2) CAF koolitus hindamismeeskondadele (2 koolitusgruppi kolme asutuse esindajatele). 25+25
osalejat.

3) Hindamise protsessi (sh raporti koostamise) konsultatsioon.

Koolituse tulemusena on osalejad suutelised koostama kvaliteetse hindamisraporti oma
organisatsiooni kohta. Osalejad on omandanud metoodiliseks hindamiseks vajalikud teadmised ja



oskused selle rakendamiseks (sh teinud |abi praktilised harjutused) ning on suutelised raportis
sisalduvat metoodika alusel hindama. Pakkuja tagab konsultatsiooniteenuse hindamisprotsessi
toetamiseks Hairekeskuses, Sotsiaalkindlustusametis ja To6tukassas kogu projekti valtel.

Koolituste ja konsultatsiooni maht ja aeg

CAFi mudelit tutvustav koolitus- seminar —4 akadeemilist tundi (sh jalasirutuspaus).

Aeg: 18. aprill 2024 (toimumiskoht: Tallinn)

CAFi raporti koostamise koolitus — 1,5 pdeva paeva ehk 12 akadeemilist tundi. Aeg: 8-9.
aprill 2024 (toimumiskoht: Tallinn).

CAFi hindamismeeskonna koolitus — 2 pdeva ehk 16 akadeemilist tundi.

Aeg: 5.-6.september 2024 ja 9.-10.september (toimumiskoht: Tallinn).

Konsultatsioon raporti koostamisel ja hindamise labiviimisel — kokku eeldatavalt 30 tundi.
Aeg: kogu projekti valtel

Koolituste korraldaja peab tagama:

koolituse labiviimise vastavalt tellija poolt esitatud oodatavatele tulemustele (valjunditele)
vastavalt valja pakutud ajaraamile.

koolitusel osalejatele koolitusmaterjalid (esitlusmaterjalid elektroonselt ja grupitdéddeks
paberkandjal).

Hankija (tellija) tagab

osalejate registreerimise koolitustele;

elektroonsete koolitusmaterjalide edastamise osalejatele;

koolituse labiviimiseks koolitusruumid ja vajalikud tugiteenused (sh kohvipausid) ning kannab
nendega seotud kulud;

CAFi metoodikat tutvustava koolituse salvestamise (ainult tldkoolitus).



Lisa 2

TOOVOTULEPINGU NR 1.9-10/1392 ERITINGIMUSED

Eesti Vabariik, Rahandusministeeriumi kaudu, registrikood 70000272, asukoht Suur-Ameerika 1,
10122 Tallinn, keda esindab kantsler Merike Saks (edaspidi nimetatud ,tellija“) ja

[Jur.isiku vo6i FIE arinimi], registrikood [number], asukoht [aadress], keda esindab [ees- ja
perekonnanimi] (edaspidi nimetatud “t66vétja”),

edaspidi koos nimetatud ,pooled” ja eraldi ,pool,

sOlmisid kaesoleva to60votulepingu (edaspidi “leping”) alljargnevas:

1. Lepingu objekt

Lepingu objektiks on tddvotja poolt CAFi koolituste ja konsultatsiooni labiviimine, eesmargiga anda
osalevatele asutustele vajalikud teadmised ja oskused CAF metoodika alusel organisatsiooni
enesehindamise labiviimiseks (edaspidi ,t66d“). Tédde tapsem kirjeldus on toodud tehnilises
kirjeldusess ja toovotja [kuupaev] esitatud pakkumuses).

2. Toode teostamise aeg ja tahtpaevad

Toovotja kohustub teostama lepingu objektiks olevad t66d hiliemalt 30.09.2024. Tddde teostamise
tdpsem ajakava on toodud lisas 1 (tehniline kirjeldus). Poolte volitatud esindajad vdivad kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis lepingu taitmise kaigus ajakava tapsustada ja kohandada, muutmata
|[6pptahtpaeva.

3. Lepingu hind

3.1. Lepingu alusel t66vdtja poolt teostatavate td6dde eeldatavaks kogumaksumuseks on [numbritega]
eurot koos kadibemaksuga (edaspidi nimetatud ,lepingu hind®).

3.2. Lepingu hind tasutakse tellija volitatud esindaja kinnitatud tleandmise-vastuvétmise akti alusel
esitatud arve alusel kahes etapis vastavalt pakkumuses esitatud tihikuhindadele. Esimene makse
juunis 2024 peale koolituste labiviimist (sh raportite koostamise konsultatsioon), teine makse
oktoobris 2024 peale koolituste labiviimist (sh konsultatsioon). To6votja esitab aktis Iabiviidud
koolituse andmed ja konsultatsioonide Uhiku (tundide) arvu.

3.3. Toovdtja esitab Tellijale arve e-arvena. E-arvet on véimalik saata e-arvete operaatori vahendusel.
E-arve loetakse laekunuks selle operaatorile laeckumise kuupaevast.

4. Erisatted

4.1. Lisaks uldtingimustes satestatule kohustub t66votja:

4.1.1. tagama, et t606 teostavad pakkumuses nimetatud koolitajad vastavalt oma erialastele teadmistele,
oskustele ja vbimetele. Kui t66 teostamise kaigus tekib vajadus koolitaja vahetuseks, peab
toovotja selle eelnevalt tellijaga kooskdlastama. Koolitaja vahetumise korral peab olema tagatud,
et t66d teostavad vahemalt samavaarse padevuse ja kogemusega isikud, kes olid nimetatud
toovotja pakkumuses.

5. Volitatud esindajad

5.1. Tellija volitatud esindajaks lepingu taitmisega seotud kisimustes on [ees- ja perekonnanimi],
tel [number], e-post [aadress], voi teda asendav isik.

5.2. Tdovdtja volitatud esindajaks lepingu taitmisega seotud kisimustes on [ees- ja perekonnanimi],
tel [number], e-post [aadress].

6. Lepingu lisad

Lepingu juurde kuuluvad allkirjastamise hetkel lisadena alljargnevad dokumendid:
6.1. Lisa 1 - [lepingu objekti kirjeldus];

6.2. Lisa 2 - [muud vajalikud lisad].

7. Muud sétted

7.1. Lepingu osaks on lisaks kdesolevatele eritingimustele ja nende lisadele t66vdtulepingute
dldtingimused. Tédvdtja kinnitab, et on Uldtingimustega tutvunud paberkandjal voi elektroonselt
Rahandusministeeriumi kodulehel aadressil: https://fin.ee/media/2683/download. Pooled



https://fin.ee/media/2683/download

kinnitavad, et koik Uldtingimused on nende poolt eraldi |abi radgitud, need on mdistlikud ega saa
seet6ttu olla tuhised.

7.2. Kui konkreetsest sattest ei tulene teisiti, tdhendab moiste ,leping” lepingu eritingimusi ja
uldtingimusi koos kéikide lisadega. Lepingu dokumentide prioriteetsus on jargmine: eritingimused
(1), lepingu lisad (ll) ja tldtingimused (lIl). Vastuolude korral lepingu dokumentide vahel prevaleerib
prioriteetsem dokument. Lepingu sélmimisega kaotavad kehtivuse kdik to6vdtja hinnapakkumises
vbi muus sarnases dokumendis sisalduvad tingimused niivérd, kuivord need on vastuolus lepingu
eritingimuste ja Gldtingimustega.

7.3. Leping allkirjastatakse digitaalselt.

Tellija Toovotja
/allkirjastatud digitaalselt/ /allkirjastatud digitaalselt/
Tel: 611 3558 Tel: [number]

E-post: info@fin.ee E-post: [aadress]
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Lisa 3
Pakkumuse vorm 1.9-10/1392

Pakkuja lildandmed
Pakkuja arinimi
Pakkuja registrikood
Pakkuja juriidiline aadress
Pakkuja esindaja lepingu allkirjastamisel
Pakkuja kontaktisik/ volitatud esindaja lepingu taitmisel -
nimi ning kontaktandmed (e-posti aadress, telefoninumber)

Eelnevad kogemused CAF koolituste ladbiviimisel : koolitaja 1 /nimi/
Koolitatav institutsioon Labiviimise aeg

Eelnevad kogemused CAF koolituste labiviimisel : koolitaja 2 /nimi/
Koolitatav institutsioon Labiviimise aeg

Informatsioon peab olema esitatud mahus, mis véimaldab hinnata néuetele vastavust.

Pakkumuse maksumus kuluartiklite l1oikes

Kuluartikkel Uhik Uhiku hind | Uhiku arv | KOKKU (eurot)
CAFi metoodikat  tutvustav | Koolitus 1

koolitus-seminar

Raporti koostamise koolitus Koolitus 1

Hindamismeeskonna koolitus Koolitus 2

Konsultatsioon? Tund 30

Pakkumuse maksumus (ilma kdibemaksuta)
Kaibemaks:
Pakkumuse kogumaksumus (kdibemaksuga)

1. Kinnitame, et pakutav hind sisaldab kdiki tasusid ning pakkuja on teadlik, et tal ei ole digust
tédiendavale tasule pakkumuse lahtellesande alusel tehtava t66 eest.

2. Kinnitame, et pakkumus on jdus vahemalt vaikehanke dokumendis margitud tahtaja.
Kinnitame, et pakkuja on teadlik, et hankija ei kasuta arveldamises ettemaksu.

4. Kinnitame, et pakkuja on teadlik, et tal tuleb markida pakkumuses, milline teave on pakkuja
arisaladus ja p6hjendada seda ning selle ndude mittetaitmisel kannab pakkuja riisikot, et hankija
avalikustab pakkumuse sisu, mida ei ole arisaladuseks margitud.

2 Eeldatav konsultatsioonitundide koguarv on 30h.



Lisa 4

Hindamiskriteeriumid ja -metoodika

Tellja hindab koiki esitatud nduetele vastavaks tunnistatud pakkumusi. Pakkumusi hindavad
konsensuspdhimotte alusel pakkujatest sdéltumatud hindajad.

Tellijal on digus vajadusel pakkujate poolt esitatud koolituse labiviimise kirjeldusi omavahel vorrelda.
Edukaks pakkumuseks tunnistatakse hindamisel kdige rohkem punkte saanud pakkumus. Kui kaks voi
enam pakkumust on vérdvaarse punktisummaga, siis tunnistatakse edukaks pakkumus, mis koolituste
paevakava kirjelduse eest (hindamiskriteerium 1) on kogunud rohkem punkte. Kui esitatakse ainult tiks
nduetel vastav pakkumus siis hindamist labi ei viida ja vastavaks tunnistatud pakkuja tunnistatakse
edukaks.

Pakkumuste hindamisel kasutatakse jargmisi hindamise kriteeriume:

Hindamiskriteerium Osakaal
1 Koolituste pdevakava kirjeldus 70 %
2 Pakkumuse maksumus kokku 30 %
Kokku 100 %

Pakkumuste punktide arvutamine:

Koolituste labiviimise kirjeldus kriteeriumile antakse punkte jargneva punktiskaala alusel:

70 punkti — koolituste paevakava kirjeldus vastab taies ulatuses koolituse eesmarkidele ja véimaldab
saavutada oodatavad valjundid. Pakkuja on moistnud, mis on hanke eesmark ja millised on tellija
ootused hanke tulemustele ning pakub nende realiseerimiseks kompetentse meeskonna.

50 punkti — kirjeldatud paevakava koolituste labiviimiseks véimaldab teatud méondustega saavutada
koolituse oodatavad tulemused. Tellija hinnangul ei ole pakkuja mdistnud k&iki hanke eesmarke ning
koolitusprogramm sisaldab 1-2 ebatapsust seoses tehnilises kirjelduses valjendatud ootustega. Pakkuja
on esitanud koolitusi I&bi viima kompetentse meeskonna.

30 punkti — kirjeldatud pdevakava alusel on pdhimédtteliselt vbimalik saavutada tellija poolt oodatavad
tulemused. Hanke eesmargi ja tellija ootuste maistmisel esineb enam kui kaks puudust, mis voib kaasa
tuua puudujaake eesmarkide saavutamisel.

10 punkti — kirjeldatud koolituste paevakavast tuleneb, et tellja ootuste mdistmisel esineb olulisi
puudusi. Kasutatav lahenemine koolitustele ei vdimalda eesmarke/oodatavaid valjundeid tellija
hinnangul saavutada.

Pakkumuse maksumuse kriteeriumi hindamisel saab kdige madalama maksumusega pakkumus 30
vaartuspunkti. Jargmiste pakkumuste punktisummad arvutatakse valemiga: madalaima maksumusega
pakkumuse maksumus / hinnatava pakkumuse maksumus x 30. Tulemused Umardatakse kaks kohta
parast koma. Maksumuse puhul hinnatakse pakkumuse maksumust koos kaibemaksuga.



